Довідка про результати проведення анкетного опитування 
користувачів статистичної інформації
з питань використання ними
«Каталогу статистичних публікацій на 2013 рік» 
Анкетне опитування користувачів було проведено у І кварталі 2013р. з метою вивчення ступеня відповідності потребам та очікуванням користувачів тієї інформації, що міститься в Каталозі статистичних публікацій. 
В електронному вигляді анкета була розміщена на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Чернігівській області та надана (у паперовому вигляді) учасникам зустрічі з користувачами статистичної інформації 20 лютого 2013р.
За результатами проведеної роботи було отримано 32 заповнені анкети. За групами користувачів кількість анкет розподілилася таким чином: 
– від органів державної влади – 14;
– наукових організацій та закладів освіти – 9;
– інших сфер діяльності (громадські організації, засоби масової інформації тощо) – 9.
Підсумки анкетування по кожному питанню анкети (у відсотках) наведені нижче. 

1. Чи доводилося Вам користуватися Каталогом статистичних публікацій головного управління статистики:
Так – 90,6;

Ні – 9,4.
Якщо Так, то як довго Ви користуєтесь Каталогом?

менше 1 року – 14,3;

1-5 років – 46,4;

більше 5 років – 39,3.

2. Чи задовольняє Вас структура Каталогу:
Так – 89,3; 
Складно відповісти – 10,7.

3. Чи задовольняє Вас інформація про статистичні продукти, що представлені у Каталозі?
Так – 96,9
   Довідники – 96,8
   Збірники – 80,6

   Бюлетені – 74,2

   Доповіді – 74,2

   Буклети – 71,0
Ні – 3,1. 
Якщо Ні, то яку додаткову інформацію Ви хотіли б отримати?
4. Чи відповідає Вашим потребам термін оприлюднення Каталогу – І декада січня?
Так – 90,6;

Ні – 9,4.

Якщо Ні, прокоментуйте будь-ласка :
1. Необхідно раніше.
Коментар відділу координації статистичної діяльності та комунікацій із засобами масової інформації й громадськістю. Випуск та оприлюднення Каталогу статистичних публікацій регламентовані Планом державних статистичних спостережень на 2013р., затвердженим розпорядженням Кабінету Міністрів України від 20 березня 2013р.            № 186-р.
5. Якому формату поширення Каталогу Ви надаєте перевагу?

Друковане видання – 25
Електронна версія – 43,7
Веб-сайт Головного управління статистики – 59,3.
6. Якої, на Вашу думку, загальної оцінки заслуговує Каталог?

Відмінно – 21,9
Добре – 75,0
Задовільно – 3,1
7. Чи користуєтесь Ви будь-яким іншим джерелом інформації на веб-сайті Головного управління щодо переліку і термінів підготовки статистичних продуктів?

Так – 50;

Ні – 50.

Якщо Так, яким саме
Комплексний план роботи Головного управління на 2013 рік – 68,8
План-графік оновлення матеріалів веб-сайту на 2013 рік – 31,2.
8. Стать
Чоловіча – 15,6
Жіноча – 84,4.

9. Вік
18-40 років – 21,9
40-60 років – 78,1.

10. Освіта
Неповна вища (середня спеціальна) – 6,2
Повна вища – 87,6
Науковий ступінь – 6,2.

11. З якими з наведених нижче сфер пов’язана Ваша діяльність?
Державна влада – 43,7
Громадські організації – 6,3
Наукова та викладацька діяльність – 28,1
Бізнес – 15,6
Інше – 6,3.

Таким чином, проведене анкетування свідчить, що зміст та інформаційне наповнення Каталогу, терміни його оприлюднення в основному задовольняють потреби користувачів статистичної інформації. 

Щиро дякуємо всім користувачам, що взяли участь в анкетному опитуванні.






